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1. Buka Service Manager

* Pada komputer yang terinstall client SAP Business One, jalankan
aplikasi “Service Manager” (dapat di search secara langsung pada
windows)

+ Service Manager
Desktop app
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2. lcon pada Taskbar

* Setelah dipilih, pada taskbar bagian kanan akan muncul icon Service
Manager
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3. lcon pada Taskbar (cont..)

* Pada icon Service Manager, klik kanan dan pilih open SAP Business
One Service Manager

I Open SAP Business One Service Manager I

Services »

License Manager - 5tart / Continue
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4. SAP Business One Service Manager

* Maka akan muncul windows sebagai berikut

W SAP Business One Service ..

Server:

— e

Service: | License Manager

E

| Start when operating system starts

Apabila tombol belum /
seperti pada gambar |

maka klik tombol

e

W Business

Pastikan terpilih License
Manager
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5. SAP Business One Service Manager (cont..)

* Apabila parameter sudah sesuai, maka pilih settings dan akan muncul
windows sebagai berikut

& SAP Business One Service .  — 0
Server:
Service: | License Manager LI

| Start when operating system starts

Configure S5L |

W Business

General | Infarmation
System Number.

Installation Number:
Hardware Key:

License Server Version:

[~ ‘write to Log
Import License Fil
License File: [
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6. General Settings

* Pada windows tersebut pilih icon disamping kolom license file

General Settings x

Connection

License Server: |Iocalhnst

Part Number: Set

CarfiguessL | Comect | Setelah klik icon, akan muncul windows untuk browse file. Pilih license file
yang akan diupload

General Information
System Number:

Installation Number: - |

Hardware Key:

License Server Yersion:

I~ ‘wiite to Log

Import License File

License File: [ D

Import License File
p—l\\ Setelah file telah dipilih, klik Import License File untuk
Configurs Secuy | k| _ Cocel | mengaplikasikan license ke SAP Business One
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Notes

» Apabila license berhasil terupload, maka akan muncul message “Install
Succeeded” dimana message menyatakan license sudah berhasil terupload dan
dapat digunakan pada program SAP Business One

* Apabila message yang muncul bukan message seperti poin diatas, maka file
license gagal terupload, dalam hal ini mohon bantuan dari tim untuk dapat
kembali menghubungi pihak support untuk penanganan isu tersebut
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Thank you
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